
Приложение №4-2 
 

Уровень удовлетворенности родителей обучающихся качеством 

образовательно – воспитательной деятельности шахматного клуба 

«Надежда» 
 

Показатель 

удовлетворенности 

2011-2012 г.г. 2012-2013 г.г. 2013-2014г.г. 

Уровень 

удовлет. 
% 

Уровень 

удовлет. 
% 

Уровень 

удовлет. 
% 

1. Эмоциональное состояние детей 
Средний 

Высокий 

80 

20 

Средний 

Высокий 

54 

46 

Средний 

Высокий 

51 

49 

2. Поведенческий аспект 
Средний 

Высокий 

63 

37 

Средний 

Высокий 

43 

57 

Средний 

Высокий 

40 

60 

3. Жизненная компетенция 
Средний 

Высокий 

72 

28 

Средний 

Высокий 

55 

45 

Средний 

Высокий 

52 

48 

 

Динамика высокого уровня 

удовлетворенности родителей 

обучающихся качеством образовательно-

воспитательной деятельности шахматного 

клуба "Надежда"
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